
 

Републичка агенција за електронске комуникације 

Вишњићева 8, 11000 Београд, Република Србија 

Контакт центар и факс: 011 3242 673 

www.ratel.rs 

Број: 1-Каб-3459-129/10-1 

Датум: 18.10.2010. године       

Београд 

 

 

 

На основу чл. 22. и 141. Закона о електронским комуникацијама („Службени гласник 

РС“, број 44/10), чл. 239. став (1) тачка 1) и 247. став (2) Закона о општем управном поступку 

(„Службени лист СРЈ”, бр. 33/97 и 31/01 и „Службени гласник РС“, број  30/10), чл. 12. став 

1.тачка 2) и 28.Статута Републичке агенције за електронске комуникације („Службени 

гласник РС“, број 59/10), Тачке II. Одлуке о утврђивању јавног телекомуникационог 

оператора за услуге јавне фиксне телефонске мреже са значајним тржишним уделом, коју је 

донео Управни одбор Републичке агенције за телекомуникације, број: 1-Каб-6-10/06-1 од 24. 

марта 2006. године, а у вези са Правилником о примени трошковног принципа, одвојених 

рачуна и извештавању од стране телекомуникационих оператора са значајним тржишним 

уделом („Службени гласник РС“, број 103/08), одлучујући о предлогу за понављање 

поступка, Предузећа за телекомуникације „Телеком Србија“ а.д., 

 

Републичка агенција за електронске комуникације доноси  

 

 

Р Е Ш Е Њ Е 

 

I.      Дозвољава се понављање поступка по предлогу Предузећа за телекомуникације 

„Телеком Србија“ а.д, и поништава се решење Републичке агенције за електронске 

комуникације број: 1-Каб-3459-129/10 од 14.09.2010. године. 

 

II.       Усваја се захтев јавног телекомуникационог оператора Предузећа за 

телекомуникације „Телеком Србија“ а.д, за укидање слабог саобраћаја у фиксној 

телефонији у периоду од 15,00 до 17,00 часова радним даном и суботом, за 

тарифирање позива из јавне фиксне телефонске мреже за све категорије 

претплатника. 

 

  

III.      Утврђује се Предузећу за телекомуникације „Телеком Србија“ а.д. период слабог 

саобраћаја за тарифирање позива из јавне фиксне телефонске мреже за све 

категорије претплатника и то у периоду: 

 

- од 21,00 до 07,00 часова радним даном и суботом и 

- од 07,00 часова недељом, државним и верским празником до 07,00 часова 

наредног дана, изузев оних који се празнују радно. 

  

IV.       Начин тарифирања позива из ст. II. и III. диспозитива овог решења примењује се 

за позиве свих категорија претплатника према корисницима јавних фиксних 

(месни и међумесни саобраћај) и мобилних телекомуникационих мрежа. 
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V. Обавезује се Предузеће за телекомуникације „Телеком Србија“ а.д. да на адекватан 

начин обавести своје кориснике о измени периода слабог саобраћаја у фиксној 

телефонији из ст. II. и III. диспозитива овог решења, најмање 30 дана пре почетка 

његове примене. 

 

VI.      Утврђени период слабог саобраћаја из ст. II. и III. диспозитива овог решења 

примењиваће се од  01.12.2010. године.  

 

VII. Ово решење је коначно и објавиће се на Интернет страници Републичке агенције 

за електронске комуникације. 

 

 

 

О б р а з л о ж е њ е 

 

 

Јавни телекомуникациони оператор Предузеће за телекомуникације „Телеком Србија“ 

а.д., из Београда, Таковска 2 (у даљем тексту: „Телеком Србија“ а.д.) доставио је Републичкој 

агенцији за електронске комуникације (у даљем тексту: Агенција) предлог број: 285791/1 од  

30.09.2010. године, којим је тражио понављање поступка у складу са чланом 239. став (1) 

тачка 1) Закона о општем управном поступку („Службени лист СРЈ”, бр. 33/97 и 31/01 и 

„Службени гласник РС“, број  30/10, у даљем тексту: ЗУП) окончаног решењем Агенције 

број: 1-Каб-3459-129/10 од 14.09.2010. године. Уз наведени предлог „Телеком Србија“ а.д. 

достављена је Анализа утицаја промене тарифирања саобраћаја са променама интервала 

слабог и јаког саобраћаја (у даљем тексту: Анализа). 

 

Предлог из става 1. образложења овог решења је благовремен и поднет од стране 

овлашћеног лица.   

  

  Приликом одлучивања о предлогу за понављање поступка, Агенција је ценила наводе 

„Телеком Србија“ а.д. и дату Анализу и нашла да је у смислу члана 244. ЗУП учињено 

вероватним постојање разлога због којих се понављање тражи.  

 

  Наиме, у конкретном случају ради се о новим доказима који су таквог значаја да су 

могли довести до другачијег решења ствари да су изнети, односно употребљени у ранијем 

поступку. Стога се накнадним подношењем нових доказа створила прилика за мењање 

раније утврђеног чињеничног стања, поништавање претходно донетог решења и одлучивање 

у поновљеном поступку.   

 

Ово из разлога што достављена Анализа показује да је обим саобраћаја у периоду од 

19,00 до 21,00 часова већи од обима саобраћаја у интервалу од 15,00 до 17,00 часова 

(комбиновано за све типове саобраћаја на које се период слабог саобраћаја односи) што 

представља нови доказ од значаја за утврђивање интервала слабог саобраћаја, а у смислу 

члана 239. став (1) тачка 1) ЗУП. 
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Сагласно члану 247. став (2) ЗУП Агенција је ценећи околности овог конкретног  

случаја, а у интересу убрзања поступка, утврдила да постоје услови за понављање поступка 

не доносећи посебан закључак којим се понављање дозвољава. 

 

Одлуком Агенције, број: 1-КАБ-6-10/06-1 од 24. марта 2006. године, „Телеком 

Србија“ а.д. је утврђен за јавног телекомуникационог оператора са значајним тржишним 

уделом за услуге јавне фиксне телефонске мреже. 

 

Приликом одлучивања о предметном захтеву Агенција је ценила наводе „Телеком 

Србија“ а.д. и исте у свему прихватила као основане, односно прихватила изнете разлоге за 

укидање слабог саобраћаја у периоду од 15,00 до 17,00 часова радним даном и суботом, за 

тарифирање позива из јавне фиксне телефонске мреже за све категорије претплатника према 

корисницима јавних фиксних (месни и међумесни саобраћај) и мобилних 

телекомуникационих мрежа. 

 

Такође, Агенција је имајући у виду достављену Анализу од стране „Телеком Србија“ 

а.д., у вези са периодом слабог саобраћаја, одлучила као у ставу III. диспозитива овог 

решења. 

Одредбом члана 22. Закона о електронским комуникацијама („Службени гласник РС“, 

број 44/10, у даљем тексту: Закон) регулисано је одлучивање о правима и обавезама 

оператора и корисника, односно, између осталог, прописано је да Агенција, о правима и 

обавезама оператора и корисника из овог Закона, одлучује решењем које доноси директор 

Агенције. 

 

Континуитет Агенције утврђен је одредбом члана 141. Закона. 

 

У складу са тачком 19. Лиценце за изградњу, поседовање и експлоатацију јавне 

фиксне телекомуникационе мреже и пружање услуга јавне фиксне телекомуникационе 

мреже, коју је Управни одбор Агенције у поступку замене издао дана 13.04.2007. године, 

„Телеком Србија“ а.д. је у обавези да 30 дана унапред обавести кориснике о предстојећим 

променама цена телекомуникационих услуга или о условима коришћења Мреже. 

 

У поступку доношења овог решења Агенција је ценила наводе из предметног захтева, 

као и чињенично стање од значаја за одлучивање и нашла да се на начин утврђен 

диспозитивом овог решења у потпуности обезбеђује усклађеност са позитивно-правним 

прописима.  

 

У складу са тачком II. Одлуке о утврђивању јавног телекомуникационог оператора за 

услуге јавне фиксне телефонске мреже са значајним тржишним уделом, коју је донео 

Управни одбор Агенције, број: 1-КАБ-6-10/06-1 од 24. марта 2006. године, којом се налаже 

„Телеком Србија“ а.д. да за сваку промену цена својих услуга за које има лиценцу, прибави 

сагласност Агенције, а на основу напред изнетих разлога одлучено је као у диспозитиву овог 

решења. 

Ово решење је коначно сагласно члану 22. став 4. Закона. 
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УПУТСТВО О ПРАВНОМ СРЕДСТВУ: Против овог решења се може тужбом 

покренути управни спор пред Управним судом у року од 30 дана од дана достављања. 

 

 

 

 

 Председник управног одбора – 

                              директор 

 

 

проф. др Јован Радуновић 
 

 

 
Достављено: 

 

- Предузећу за телекомуникације „Телеком Србија“ а.д, 

- Кабинету; 

- Сектору за информационо комуникационе технологије-ICT; 

- Сектору за рачуноводство, финансије и анализу; 

- Сектору за правне послове у области телекомуникација; 

- Архиви. 

 

 


