
 

      

 
Број: 1-01-345-4/14-5 
Датум: 10.07.2015. 
Београд 

 

Регулаторна агенција за електронске комуникације и поштанске услуге 
Вишњићева 8, 11000 Београд, Република Србија 

 На основу чл. 22. и 79. Закона о електронским комуникацијама („Службени гласник 
РС“, бр. 44/10, 60/13-УС и 62/14), чл. 131. став 1. тачка 2) и 192. Закона о општем управном 
поступку („Службени лист СРЈ“, бр. 33/97, 31/01 и „Службени гласник РС“, број 30/10) и 
члана 13. став 2. Правилника о преносивости броја у јавним телефонским мрежама на 
фиксној локацији („Службени гласник РС“, број 52/11), решавајући у предмету доделе ознаке 
оператора као саставног дела предбрoја за усмеравање позива према пренетим бројевима 
јавне телефонске мреже на фиксној локацији,  

Директор Регулаторне агенције за електронске комуникације и поштанске услуге 
доноси  

 

Р Е Ш Е Њ Е 
 
 

I Оператору јавне говорне услуге на фиксној локацији додељује се на коришћење 
следећа ознака оператора, која је саставни део предброја за усмеравање позива према 
пренетим бројевима јавних телефонских мрежа на фиксној локацији, и то:  

- PREDUZEĆE ZA INFORMACIONE INFRASTRUKTURE, PROIZVODNJU, 
TRGOVINU I USLUGE SOFTNET DOO из Београда, Владимира Поповића 40  – 
ознака оператора 42; 

 

II Ознака оператора из става I овог решења користиће се од 01.08.2015. године. 

 

III Ово решење је коначно и објавиће се на Интернет страници Регулаторне агенције за 
електронске комуникације и поштанске услуге. 
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О б р а з л о ж е њ е 
 
 

Оператор јавне говорне услуге: PREDUZEĆE ZA INFORMACIONE 
INFRASTRUKTURE, PROIZVODNJU, TRGOVINU I USLUGE SOFTNET DOO из Београда, 
Владимира Поповића 40   (у даљем тексту: SOFTNET д.о.о.), уписан je у Регистар оператора 
који води Регулаторна агенција за електронске комуникације и поштанске услуге (у даљем 
тексту: Агенција), између осталог, и за пружање јавне говорне услуге на фиксној локацији.  

 
У циљу спровођења Правилника о преносивости броја у јавним телефонским мрежама 

на фиксној локацији („Службени гласник РС“, број 52/11, у даљем тексту: Правилник), а као 
неопходан услов за пружање услуге преносивости броја у јавним телефонским мрежама на 
фиксној локацији, Агенција додељује ознаку оператора, као део предброја за усмеравање 
позива према пренетим бројевима, операторима који су регистровани за пружање јавне 
говорне услуге на фиксној локацији. 

Одредбом члана 79. Закона о електронским комуникацијама („Службени гласник РС“, 
бр. 44/10, 60/13-УС и 62/14, у даљем тексту: Закон) уређена је преносивост броја, као и 
обавезе оператора и Агенције у вези са преносивошћу броја. 

Одредбом члана 13. Правилника прописано је да централна база садржи списак свих 
пренетих бројева, а уз сваки пренети број придружује се предброј за усмеравање позива 
према пренетим бројевима, који се састоји од префикса који означава да се ради о пренетом 
броју и који има хексадецималну вредност D, ознаке оператора и ознаке чвора. Ознака 
оператора се састоји од две децималне цифре и представља број који Агенција додељује 
операторима, а ознака чвора представља број који оператор одређује сам, састоји се од две 
децималне цифре и ближе одређује локацију пренетог броја унутар мреже оператора 
примаоца броја.   

Ово решење је донето сагласно члану 131. став 1. тачка 2) Закона о општем управном 
поступку („Службени лист СРЈ“, бр. 33/97, 31/01 и „Службени гласник РС“, број 30/10), 
имајући у виду да се стање ствари може установити на основу службених података којима 
орган располаже, а није потребно посебно саслушање странке ради заштите њених права, 
односно правних интереса.  

 
Одредбом члана 22. Закона регулисано је одлучивање о правима и обавезама 

оператора и корисника, односно, између осталог, прописано је да Агенција, о правима и 
обавезама оператора и корисника из Закона, одлучује решењем које доноси директор 
Агенције. 
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На основу напред наведеног, одлучено је као у диспозитиву овог решења. 

 

УПУТСТВО О ПРАВНОМ СРЕДСТВУ: Ово решење је коначно сагласно одредби 
члана 22. став 4. Закона и против истог се може тужбом покренути управни спор пред 
Управним судом, у року од 30 дана од дана његовог достављања. 

 

 

 ДИРЕКТОР 
 

др Милан Јанковић 
 
 
 
 
 
 
 
Достављено: 
 
- SOFTNET d.o.o., Владимира Поповића 40, 11070 Београд,  
- Сектору за регулативу; 
- Сектору за логистику; 
- Архиви. 
 


