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Број: 1-Каб-3459-128/10  

Датум: 14.09.2010. године 

Београд 

 

 

На основу члана 10. став 2. тачка 3) Закона о телекомуникацијама („Службени 

гласник РС“, бр. 44/03, 36/06 и 50/09-УС), чл. 22. 141. и 148. Закона о електронским 

комуникацијама („Службени гласник РС“, број 44/10), чл. 131. став 1. тачка 2) и 192. Закона 

о општем управном поступку („Службени лист СРЈ”, бр. 33/97 и 31/01 и „Службени гласник 

РС“, број 30/10), чл. 12. став 1. тачка 2) и 28. Статута Републичке агенције за електронске 

комуникације („Службени гласник РС“, број 59/10), Тачке II. Одлуке о утврђивању јавног 

телекомуникационог оператора за услуге јавне фиксне телефонске мреже са значајним 

тржишним уделом, коју је донео Управни одбор Републичке агенције за телекомуникације, 

број: 1-Каб-6-10/06-1 од 24. марта 2006. године, а у вези са Правилником о примени 

трошковног принципа, одвојених рачуна и извештавању од стране телекомуникационих 

оператора са значајним тржишним уделом („Службени гласник РС“, број 103/08), одлучујући 

о захтеву Предузећа за телекомуникације „Телеком Србија“ а.д.,  број: 155291/1 од 2. јуна 

2010. године, 

 

Републичка агенција за електронске комуникације доноси  

 

                                                           Р Е Ш Е Њ Е 

 

 

I. Усваја се захтев јавног телекомуникационог оператора Предузећа за 

телекомуникације „Телеком Србија“ а.д,  број: 155291/1 од 2. јуна 2010. године у делу 

који се односи на промену цене месечне телефонске претплате за базни ISDN 

прикључак за резиденцијалне и бизнис кориснике. 

 

II. Цена из става I. диспозитива овог решења износи 388,00 динара без ПДВ и 

примењиваће се од  01.11.2010. године. 

 

III. Одбија се захтев  Предузећа за телекомуникације „Телеком Србија“ а.д,  број 155291/1 

од 2. јуна 2010. године у делу који се односи на преиспитивање тачке 2. Одлуке 

Републичке агенције за телекомуникације број: 1-02-345-966/09-1 од 12.02.2010. 

године, као неоснован. 

 

IV. Обавезује се Предузеће за телекомуникације „Телеком Србија“ а.д. да на адекватан 

начин обавести своје кориснике о измени цене из става II.  диспозитива овог решења, 

најмање 30 дана пре почетка његове примене. 

 

V. Ово решење је коначно и објавиће се на Интернет страници Републичке агенције за 

електронске комуникације. 
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О б р а з л о ж е њ е 

 

 Јавни телекомуникациони оператор Предузеће за телекомуникације „Телеком Србија“ 

а.д., из Београда, Таковска 2 (у даљем тексту: „Телеком Србија“ а.д.) доставио је дана 

03.06.2010. године Републичкој агенцији за телекомуникације, сада Републичка агенција за 

електронске комуникације (у даљем тексту: Агенција)  захтев број: 155291/1 за мишљење и 

поновно разматрање Одлуке Управног одбора Агенције број: 1-02-345-966/09-1 од 

12.02.2010. године. 

 

  Одлуком Агенције, број: 1-КАБ-6-10/06-1 од 24. марта 2006. године, „Телеком 

Србија“ а.д. је утврђен за јавног телекомуникационог оператора са значајним тржишним 

уделом за услуге јавне фиксне телефонске мреже. 

 

Сагласно члану 10. став 2. тачка 3) Закона о телекомуникацијама ("Службени гласник 

РС", бр. 44/03, 36/06 и 50/09 – УС), Агенција је овлашћена да утврди специјални тарифни 

режим за услуге у чијем пружању јавни телекомуникациони оператор има монопол или 

значајан тржишни удео, или када по оцени Агенције јавна телекомуникациона услуга није 

отворена за потпуну конкуренцију цена. 

 

Захтев „Телеком Србија“ а.д.  који се односи на промену цене месечне телефонске 

претплате за базни ISDN прикључак за резиденцијалне и бизнис кориснике је усвојен и иста 

месечно износи  388,00  динара без ПДВ. Ово из разлога што износ месечне претплате за 

базни ISDN прикључак за бизнис и резиденцијалне кориснике треба да буде једнак износу 

месечне претплате за директни телефонски прикључак  (388,00 динара  без ПДВ).  

 

У односу на захтев „Телеком Србија“ а.д. да се преиспита даља примена тачке 2. 

Одлуке Управног одбора Агенције број: 1-02-345-966/09-1 од 12.02.2010. године, одлучено је 

да се исти одбије као неоснован. Ово из разлога обезбеђивања једнакости свих 

резиденцијалних корисника фиксне телефоније, односно омогућавања да се у оквиру 

претплате за ову категорију корисника обезбеди 150 бесплатних импулса. 

 

Ово решење је донето сагласно члану 131. став 1. тачка 2) Закона о општем управном 

поступку („Службени лист СРЈ“, бр. 33/97, 31/01 и „Службени гласник РС“, број 30/10), 

имајући у виду да се стање ствари може установити на основу службених података којима 

орган располаже, а није потребно посебно саслушање странке ради заштите њених права, 

односно правних интереса.  

 

Одредбом члана 22. Закона о електронским комуникацијама („Службени гласник РС“, 

број 44/10) регулисано је одлучивање о правима и обавезама оператора и корисника, 

односно, између осталог, прописано је да Агенција, о правима и обавезама оператора и 

корисника из овог Закона, одлучује решењем које доноси директор Агенције. 

 

Континуитет Републичке агенције за телекомуникације утврђен је одредбом члана 

141. Закона. 

 

Према одредби члана 148. Закона, поступци који су започети до ступања на снагу овог 

Закона се окончавају у складу са прописима по којима су започети. 
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У складу са тачком 19. Лиценце за изградњу, поседовање и експлоатацију јавне 

фиксне телекомуникационе мреже и пружање услуга јавне фиксне телекомуникационе 

мреже, коју је Управни одбор Агенције у поступку замене издао дана 13.04.2007. године, 

„Телеком Србија“ а.д. је у обавези да 30 дана унапред обавести кориснике о предстојећим 

променама цена телекомуникационих услуга или о условима коришћења Мреже. 

 

У поступку доношења овог решења Агенција је ценила наводе из предметног захтева, 

као и чињенично стање од значаја за одлучивање и нашла да се на начин утврђен 

диспозитивом овог решења у потпуности обезбеђује усклађеност са позитивно-правним 

прописима.  

 

У складу са тачком II. Одлуке о утврђивању јавног телекомуникационог оператора за 

услуге јавне фиксне телефонске мреже са значајним тржишним уделом, коју је донео 

Управни одбор Агенције, број: 1-КАБ-6-10/06-1 од 24. марта 2006. године, којом се налаже 

„Телеком Србија“ а.д. да за сваку промену цена својих услуга за које има лиценцу, прибави 

сагласност Агенције, а на основу напред изнетих разлога одлучено је као у диспозитиву овог 

решења. 

 

Ово решење је коначно сагласно члану 22. став 4. Закона. 

 

УПУТСТВО О ПРАВНОМ СРЕДСТВУ: Против овог решења се може тужбом 

покренути управни спор пред Управним судом у року од 30 дана од дана достављања. 

 

 

 

    Председник управног одбора – 

директор 

 

проф. др Јован Радуновић 
 

 

 
Достављено: 

 

- Предузећу за телекомуникације „Телеком Србија“ а.д, 

- Кабинету; 

- Сектору за информационо комуникационе технологије-ICT; 

- Сектору за рачуноводство, финансије и анализу; 

- Сектору за правне послове у области телекомуникација; 

- Архиви. 

 

 

 


